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La reciprocidad entre profesionales y
pacientes aumenta con las redes sociales

B E172% de los pacientes consultan Internet tras ser diagnosticados

M.R. :

Madrid )

La llegada de los canales 2.0 al
mundo farmacéutico y sanitario
ha marcado un antes y un después
en la comunicacion del sector. De
hecho, estas pueden fomentar un
uso racional de la Sanidad. Asi lo
expresd Doris Casares, directora
de comunicacion de la Asociacién
Espanola de Medicamentos
Genéricos (Aeseg), durante su
intervencién en el X Congreso

Nacional de Informética y Farma-
cia, Y es que, a este respecto, Casa-
res resalto el hecho de que el 72
por ciento de los pacientes consul-
tan Internet tras ser diagnostica-
dos.

De hecho, el término salud es
uno de los mds buscados en la
Red. Esto pone de manifiesto la
importancia de las nuevas tecno-
logias en el sector salud. “El
paciente tiene que ser el foco de
todas nuestras acciones”, apunto
Casares.

En su opinién, la universabili-
dad y la interactividad de la Red
“ha convertido al paciente en un
agente aclivo que quiere saber,
conocer y, sobre todo, participar™.
Asi. puso como ejemplo las inicia-
tivas de Aeseg, como el blog
www.engenerico.com, en las que
los pacientes son los protagonis-
tas, Igualmente, destaco la utilidad
que estas redes sociales podrian
tener en la adherencia al trata-
miento, con un seguimiento cerca-
no através de la Red.

Daris Casares, directora de comunicacion y relaciones externas de la Asadiacion Espanola de
Medicamentos Genéricos (Aeseq), durante su intervencion en Inforfarma 2013.




